
Privatlivspolitik 

Senest opdateret: 1. juli 2026 

1. Dataansvarlig 

Hadsund Opbevaring drives af: 

Jens Lübeck Agro ApS 
CVR-nr.: 36057440 
Østergade 65 
9560 Hadsund 

Telefon: 27 74 22 40 
E-mail: info@jenslubeck.dk 

Jens Lübeck Agro ApS er dataansvarlig for behandlingen af de personoplysninger, der er 
beskrevet i denne privatlivspolitik. 

2. Hvem gælder privatlivspolitikken for? 

Privatlivspolitikken gælder for vores behandling af personoplysninger om: 

• besøgende på vores hjemmeside, 

• personer, der kontakter os via e-mail, telefon, hjemmeside eller sociale medier, 

• interesserede, potentielle, nuværende og tidligere lejere, 

• private lejere af depotrum og boliger, 

• erhvervslejere af kontorer, haller, lager-, produktions- og butikslokaler, 

• kontaktpersoner, ejere og medarbejdere hos erhvervslejere, 

• kautionister og andre personer med tilknytning til et lejeforhold, 

• besøgende og andre personer, der færdes på vores ejendomme, 

• leverandører, håndværkere, rådgivere og samarbejdspartnere. 

Medarbejdere og jobansøgere kan være omfattet af en særskilt privatlivsmeddelelse. 

3. Hvilke personoplysninger behandler vi? 

Afhængigt af din relation til os kan vi behandle følgende oplysninger: 

Kontakt- og identifikationsoplysninger 

• navn, 
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• adresse, 

• telefonnummer, 

• e-mailadresse, 

• virksomhedsnavn og CVR-nummer, 

• stilling og arbejdssted, 

• underskrift. 

Vi behandler kun CPR-nummer, når der er et konkret, sagligt og lovligt behov for det. 

Oplysninger om henvendelser og fremvisninger 

• oplysninger om det ønskede lejemål, 

• ønsker til størrelse, anvendelse og beliggenhed, 

• tidspunkt for fremvisning, 

• korrespondance og øvrige oplysninger, du selv giver os. 

Oplysninger om lejeforhold 

• lejeaftale og tilhørende vilkår, 

• lejemålets adresse, nummer og type, 

• lejeperiode, husleje og depositum, 

• ind- og fraflytningsoplysninger, 

• nøgle-, kort-, brik- og adgangsoplysninger, 

• oplysninger om vedligeholdelse, reparationer og skader, 

• korrespondance, klager og aftaler, 

• oplysninger om misligholdelse, restancer og eventuelle tvister. 

Betalings- og regnskabsoplysninger 

• fakturaer og betalingshistorik, 

• bank- og kontooplysninger, når det er relevant, 

• depositum og andre økonomiske mellemværender, 

• bogførings- og dokumentationsmateriale. 



Vi opbevarer ikke oplysninger om betalingskort, medmindre en betalingsleverandør stiller en 
løsning til rådighed, hvor dette er nødvendigt. 

Sikkerhedsoplysninger 

• videooptagelser fra overvågede områder, 

• registrering af anvendelse af adgangskort, adgangsbrikker, koder eller elektroniske 
låse, 

• oplysninger om indbrud, tyveri, hærværk, brand, skader eller andre 
sikkerhedshændelser. 

Tekniske oplysninger 

Ved brug af vores hjemmeside kan der blive behandlet: 

• IP-adresse, 

• tidspunkt for besøg, 

• oplysninger om browser og enhed, 

• besøgte sider, 

• tekniske logoplysninger, 

• cookie- og samtykkeoplysninger. 

De konkrete oplysninger afhænger af hjemmesidens tekniske opsætning og de valg, du 
foretager i vores cookieindstillinger. 

4. Formål og behandlingsgrundlag 

Besvarelse af henvendelser 

Vi behandler dine oplysninger for at: 

• besvare spørgsmål, 

• aftale fremvisninger, 

• sende oplysninger om ledige lejemål, 

• undersøge mulighederne for at indgå en lejeaftale. 

Behandlingen sker for at gennemføre foranstaltninger på din anmodning før indgåelse af en 
aftale eller på baggrund af vores legitime interesse i at besvare relevante henvendelser og 
drive vores udlejningsvirksomhed. 

Indgåelse og administration af lejeaftaler 



Vi behandler oplysninger for at: 

• udarbejde og indgå lejeaftaler, 

• administrere husleje, depositum og betalinger, 

• administrere adgang, nøgler og adgangsmidler, 

• kommunikere om lejemålet, 

• håndtere vedligeholdelse, reparationer, skader og fraflytning, 

• opfylde vores og lejers forpligtelser efter aftalen. 

Når lejeren er en privatperson, sker behandlingen normalt, fordi den er nødvendig for at indgå 
eller opfylde lejeaftalen. 

Når lejeren er en virksomhed, behandler vi oplysninger om virksomhedens kontaktpersoner 
på baggrund af vores legitime interesse i at kunne administrere lejeforholdet og kommunikere 
med virksomheden. 

Bogføring og retlige forpligtelser 

Vi behandler og opbevarer relevante oplysninger for at overholde blandt andet bogførings-, 
skatte- og dokumentationskrav. 

Behandlingen sker, fordi den er nødvendig for at overholde retlige forpligtelser. 

Administration, sikkerhed og beskyttelse af ejendomme 

Vi kan behandle oplysninger for at: 

• administrere vores ejendomme, 

• kontrollere og beskytte adgangsforhold, 

• forebygge og undersøge indbrud, tyveri, hærværk og skader, 

• beskytte lejere, besøgende, medarbejdere og vores ejendom, 

• dokumentere hændelser og håndtere forsikringssager. 

Behandlingen sker på baggrund af vores legitime interesse i at drive og beskytte vores 
ejendomme på en sikker og forsvarlig måde. 

Restancer, krav og tvister 

Vi kan behandle oplysninger for at: 

• sende betalingspåmindelser og påkrav, 



• inddrive skyldige beløb, 

• fastlægge, gøre gældende eller forsvare retskrav, 

• håndtere klager, forsikringssager og retlige tvister. 

Behandlingen sker på baggrund af lejeaftalen, relevante retlige forpligtelser og vores legitime 
interesse i at dokumentere og håndhæve vores krav. 

Hjemmesidedrift og cookies 

Vi behandler tekniske oplysninger for at: 

• få hjemmesiden til at fungere, 

• beskytte hjemmesiden mod misbrug og sikkerhedshændelser, 

• huske dine cookievalg, 

• føre statistik over brugen af hjemmesiden, 

• vise eksternt indhold, når du har accepteret det. 

Teknisk nødvendige funktioner anvendes for at kunne drive en sikker og fungerende 
hjemmeside. 

Statistik-, markedsførings- og øvrige ikke-nødvendige cookies eller lignende teknologier 
anvendes kun, når der er indhentet det nødvendige samtykke. 

Du kan til enhver tid ændre eller trække dit cookiesamtykke tilbage via hjemmesidens 
cookieindstillinger. 

5. Hvor får vi oplysningerne fra? 

Vi modtager normalt oplysninger: 

• direkte fra dig, 

• fra den virksomhed eller organisation, du repræsenterer, 

• fra andre personer, der er tilknyttet lejemålet, 

• fra vores adgangs-, alarm- og videoovervågningssystemer, 

• fra banker og betalingsleverandører, 

• fra ejendomsadministratorer, håndværkere og rådgivere, 

• fra offentligt tilgængelige registre såsom CVR, 



• fra myndigheder, politi, forsikringsselskaber eller inkassovirksomheder, når det er 
relevant og lovligt. 

6. Hvem deler vi oplysninger med? 

Vi kan dele personoplysninger med følgende kategorier af modtagere, når det er nødvendigt: 

• banker og betalingsleverandører, 

• bogholder, revisor og økonomisystemleverandører, 

• hosting-, e-mail- og IT-leverandører, 

• leverandører af adgangs-, alarm- og videoovervågningssystemer, 

• ejendomsadministratorer, 

• håndværkere, teknikere og serviceleverandører, 

• forsikringsselskaber og forsikringsrådgivere, 

• advokater, inkassovirksomheder og andre professionelle rådgivere, 

• offentlige myndigheder, politi, domstole og andre, når vi er forpligtede eller berettigede 
til det. 

Håndværkere og andre serviceleverandører får kun de oplysninger, der er nødvendige for at 
udføre den konkrete opgave. 

Leverandører, der behandler personoplysninger på vores vegne, må kun behandle 
oplysningerne efter vores instruktion og i henhold til en databehandleraftale. 

7. Overførsel til lande uden for EU og EØS 

Nogle af vores IT-, hjemmeside- eller kommunikationsleverandører kan behandle oplysninger i 
lande uden for EU og EØS. 

Hvis personoplysninger overføres til et land uden for EU og EØS, sikrer vi, at der foreligger et 
gyldigt overførselsgrundlag. Det kan eksempelvis være: 

• en afgørelse fra EU-Kommissionen om et tilstrækkeligt beskyttelsesniveau, 

• EU-Kommissionens standardkontraktbestemmelser, 

• andre lovlige sikkerhedsforanstaltninger. 

Du kan kontakte os, hvis du ønsker yderligere oplysninger om det overførselsgrundlag, der 
anvendes i en konkret situation. 

8. Hvor længe opbevarer vi oplysningerne? 



Vi opbevarer ikke personoplysninger længere end nødvendigt. 

Henvendelser, der ikke fører til et lejeforhold 

Almindelige forespørgsler og korrespondance slettes normalt senest 12 måneder efter den 
seneste kontakt, medmindre oplysningerne fortsat er relevante for en mulig aftale, et krav 
eller en tvist. 

Aktive og afsluttede lejeforhold 

Oplysninger om et lejeforhold opbevares under hele lejeforholdet. 

Efter lejeforholdets ophør opbevarer vi normalt kontrakter, korrespondance og relevant 
dokumentation i op til fem år. Oplysninger kan opbevares længere, hvis det er nødvendigt på 
grund af et udestående krav, en skade, en klage, en forsikringssag eller en retlig tvist. 

Regnskabsmateriale 

Regnskabsmateriale opbevares som udgangspunkt i fem år fra udgangen af det regnskabsår, 
materialet vedrører, i overensstemmelse med bogføringsreglerne. 

Adgangsregistrering 

Elektroniske adgangsregistreringer opbevares kun så længe, det er nødvendigt af hensyn til 
sikkerhed og administration, og normalt ikke længere end 12 måneder. 

Registreringer vedrørende en konkret sikkerhedshændelse, skade eller tvist kan opbevares 
længere, så længe det er nødvendigt for at behandle sagen. 

Videoovervågning 

Videooptagelser slettes som udgangspunkt senest 30 dage efter optagelsen. 

Optagelser kan opbevares længere, når det er nødvendigt i forbindelse med: 

• en konkret sikkerhedshændelse, 

• et formodet strafbart forhold, 

• en politianmeldelse, 

• en skade, 

• en forsikringssag, 

• en konkret tvist. 

I disse tilfælde opbevarer vi kun de relevante optagelser, så længe det er nødvendigt. 

Hjemmeside og cookies 



Opbevaringsperioden for cookies og lignende teknologier fremgår af hjemmesidens 
cookieindstillinger eller cookiepolitik. 

Tekniske server- og sikkerhedslogs opbevares kun så længe, det er nødvendigt for drift, 
fejlfinding og sikkerhed. 

9. Videoovervågning 

Indgange, porte, gange, fællesarealer, udendørsarealer og andre relevante områder på vores 
ejendomme kan være videoovervågede. 

Formålet er at: 

• øge sikkerheden, 

• forebygge og opklare indbrud, tyveri og hærværk, 

• dokumentere skader og sikkerhedshændelser, 

• beskytte lejere, besøgende, medarbejdere og ejendom. 

Der foretages ikke videoovervågning inde i de enkelte depotrum, boliger eller private lejede 
lokaler. 

Der optages som udgangspunkt ikke lyd. 

Der skiltes med videoovervågningen på de overvågede områder. 

Optagelser gennemgås kun, når der er et sagligt behov. Adgangen til optagelserne er 
begrænset til personer, der har et arbejdsbetinget behov. 

Optagelser kan inden for lovgivningens rammer videregives til blandt andet politi, 
forsikringsselskaber, juridiske rådgivere og relevante myndigheder. 

10. Cookies og eksterne tjenester 

Hjemmesiden kan anvende cookies og lignende teknologier. 

Nogle cookies er nødvendige for, at hjemmesiden og cookieindstillingerne fungerer. Andre kan 
anvendes til statistik, funktioner, eksternt indhold eller markedsføring. 

Hjemmesiden kan indeholde eller linke til indhold fra eksterne tjenester, eksempelvis: 

• Google Maps, 

• Meta/Facebook, 

• andre kort-, video- eller sociale medietjenester. 



Eksternt indhold, der kræver samtykke, bør først aktiveres, når du har givet det nødvendige 
samtykke. 

De konkrete cookies, leverandører, formål og opbevaringsperioder fremgår af hjemmesidens 
cookieindstillinger eller cookiepolitik. 

11. Sociale medier 

Hvis du kontakter os eller interagerer med os via sociale medier, behandler vi de oplysninger, 
du selv giver os, samt de oplysninger platformen stiller til rådighed. 

Den pågældende platform behandler også personoplysninger efter sine egne vilkår og 
privatlivspolitikker. 

Du bør undlade at sende CPR-nummer, helbredsoplysninger eller andre fortrolige oplysninger 
via offentlige kommentarer eller almindelige beskeder på sociale medier. 

12. Sikkerhed 

Vi anvender passende tekniske og organisatoriske sikkerhedsforanstaltninger for at beskytte 
personoplysninger mod: 

• uautoriseret adgang, 

• tab, 

• ændring, 

• misbrug, 

• offentliggørelse, 

• sletning. 

Adgangen til personoplysninger begrænses til medarbejdere og leverandører med et sagligt 
behov. 

13. Dine rettigheder 

Du har efter databeskyttelsesreglerne en række rettigheder. Afhængigt af omstændighederne 
kan du have ret til: 

• at få indsigt i de oplysninger, vi behandler om dig, 

• at få urigtige oplysninger rettet, 

• at få oplysninger slettet, 

• at få behandlingen begrænset, 



• at gøre indsigelse mod behandling, 

• at modtage visse oplysninger i et struktureret og maskinlæsbart format, 

• at trække et samtykke tilbage. 

Et tilbagekaldt samtykke påvirker ikke lovligheden af den behandling, der fandt sted, før 
samtykket blev trukket tilbage. 

Rettighederne er ikke absolutte. Vi kan i visse tilfælde være berettigede eller forpligtede til 
fortsat at behandle oplysninger, eksempelvis på grund af bogføringsregler, 
dokumentationskrav eller et retskrav. 

Ønsker du at gøre brug af dine rettigheder, kan du kontakte os på: 

info@jenslubeck.dk 

Vi kan bede om yderligere oplysninger for at sikre, at oplysninger ikke udleveres eller ændres 
på vegne af den forkerte person. 

14. Klage 

Du er velkommen til at kontakte os, hvis du er utilfreds med vores behandling af dine 
personoplysninger. 

Du har også ret til at indgive en klage til Datatilsynet. 

15. Automatiske afgørelser 

Vi foretager ikke automatiske afgørelser eller profilering, der har retsvirkning eller på 
tilsvarende måde påvirker dig væsentligt. 

16. Ændringer til privatlivspolitikken 

Vi kan opdatere privatlivspolitikken, hvis vores behandling, systemer eller lovgivningen ændrer 
sig. 

Den seneste version vil være tilgængelig på vores hjemmeside med angivelse af datoen for 
den seneste opdatering. 
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